
Сапсай Екатерина Григорьевна, 13.04.1986 г.р., начальник сектора 
организации содействия маломобильным группам населения Дирекции 
железнодорожных вокзалов – филиал ОАО «РЖД». 

Место рождения: Россия, г. Ленинград. 
В 2008 г. окончила  Петербургский Государственный университете 

путей сообщения по специальности «Финансовый менеджмент» факультета 
«Экономика и социальное управление». Первое место работы – Октябрьская 
железная дорога – филиал ОАО «РЖД». Занималась управлением 
процессами структурного реформирования в Северо-Западном регионе. 

В 2008 году в рамках повышения квалификации принимала участие в 
стажировке Высшей школы IME (Финляндия-Хельсинки) – «Организация 
процесса развития персонала, стратегическое управление, планирование в 
компании, сбалансированная карта результатов, деятельность VRGroup».  

В 2010 году прошла обучение в  Центре корпоративного развития 
Ассоциации независимых директоров (CCD IDA) по программе «Основы 
корпоративного управления» и курс  повышения квалификации, 
организованный компанией Adif (Испания-Мадрид) – «Управление 
железнодорожными инфраструктурами Adif, Опыт работы железных дорог 
Испании, по вопросам стратегического развития и современных систем 
управления». 

В 2010 году стала победителем Конкурса инновационных проектов 
ОАО «РЖД» «Новое звено» с проектом «Центр содействия мобильности», 
который в настоящее время реализуется в компании на базе Дирекции 
железнодорожных вокзалов.  Проект стал стартапом комплексного подхода к 
созданию безбарьерной среды для маломобильных групп населения в ОАО 
«РЖД».  

В настоящее время является слушателем Корпоративной 
образовательной программы Холдинга «РЖД» в формате Executive MBA 
Стокгольмской школы экономики. 
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Short summary 
 

Title of the lecture:      Barrier-free environment at the passenger stations 

Theme (1 to 6)    3 

Summary 
 
The relevance of this issue in Russia; imperfections of the railway infrastructure for servicing 

people with reduced mobility; activities of the Directorate in the sphere of creating barrier-free 

environment and organizing of the comprehensive approach to servicing this category of 

passengers; implemented projects and their significance for increasing the quality of service on 

railway transport; opportunities for international cooperation and experience exchanging on the 

issue of increasing availability of infrastructure and services for people whith reduced mobility. 

Eventual comment: 


