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Plantas de produccién y
mantenimiento pesado

30

Paises en los que
estamos presentes

Planta de produccion
Oficinas locales
Material rodante
Componentes
Servicios

Sefalizacion ferroviaria
Mercados domésticos

Ventas globales



MEXICO

- Chepe

- Tequila Express
PANAMA

- Trena Colon
ECUADOR

> Tren Ecuador
COLOMBIA

— Tren de la Sabana
PERU

~> Tren a Machu Pichu
BOLIVIA

- Tren de Oruro a Villazéon
ARGENTINA

> Tren alas Nubes

- La Trochita
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LA PAZ

FERROCARRIL ARICA




> FERROCARRIL ARICA - LA PAZ

— 440 Km. De Longitud

—> Trocha 1.000

— Infraestructura activa
— Lado Chileno — Servicio de Turistico de pasajeros
— Lado Boliviano — Servicio de Cargas

> DESAFIO

—> Tren Turistico Binacional

—> Dos tipos de Servicios: Tren Hotel — Tren Convencional
—> Impacto directo sobre economias regionales

— Inversion Material Rodante y Marketing

— Tiempo de implementacién a un plazo corto




FERROCARRIL
ANTOFAGASTA - SALTA



FERROCARRIL ANTOFAGASTA - SALTA
931 Km. De Longitud
Trocha 1.000
Infraestructura activa
Lado Chileno — Servicio de Carga

Lado Argentino — Servicio de Cargas y Servicio Turistico

DESAFIO
Tren Turistico Binacional
Dos tipos de Servicios: Tren Hotel — Tren Convencional
Impacto directo sobre economias regionales
Inversion Material Rodante y Marketing

Tiempo de implementacion a un plazo corto



CONCEPTO DE NEGOCIO
Servicio de gran categoria
Material rodante con calidad de prestacién
Ingresos econdmicos de importancia
Servicio integral de desarrollo turistico regional
Servicio regular de pasajeros — Binacional

Creacién de puestos de trabajo en forma directa e indirecta




EL NEGOCIO DE LOS TRENES TURISTICOS EN EL MUNDO
Un negocio que moviliza por afio mas de 300 millones de Euros
Es un servicio de bajo impacto ambiental, reduccién de CO2
Es un eje movilizador de las economias donde atraviesa
Permite tener un cuadro tarifario de amplio espectro

Promueve el sistema ferroviario



"é¢Que es la libertad? Poder pensar. ¢Donde se piensa
mejor? Cuando se viaja confortablemente en un tren de
larga distancia. Como cada cual es libre de construir sus
propios silogismos, puedo concluir entonces que la
libertad es un tren.”

German Sopena






II“SI:]] Oficina en México

Educacion, .

Programa especial de
acompafamiento para el
desarrollo holistico del turismo
cultural y natural en la ruta del

Tren Maya

Dr. Jordi TRESSERRAS JUAN - jjuan@ub.edu

Consultor de la UNESCO en temas de cultura, turismo y desarrollo sostenible
Director del Laboratorio de Patrimonio y Turismo Cultural - Universitat de Barcelona

Presidente de ICOMOS-Espaia




Lista del Patrimonio Mundial

Ferrocarril de Semmering (Austria)

Estacion de Chhatrapati Shivaji Terminus (anteriormente Victoria Terminus) (India)
Ferrocarriles de montafia de la India (India)

Ferrocarril rético en los paisajes de Albula / Bernina(ltalia / Suiza)

Lista indicativa

Barrio de Pefarol: pueblo histérico y patrimonio ferroviario industrial (Uruguay)

Itinerario Cultural del Tren Transandino de Ecuador (Ecuador)

Paisaje cultural de Paranapiacaba: Pueblos y sistemas ferroviarios en la Cordillera de la Serra do Mar,
Sao Paulo (Brasil)

Ferrocarril de Hejaz (Arabia Saudita)

Ruta del hierro entre Erzberg y el casco antiguo de Steyr (Austria)

Ferrocarriles de montafia de la India (extensién) (India)

Complejo Ferroviario y Villa Inglesa de Sapucai (Paraguay)

Ferrocarril Transirani (Iran)

Infraestructura de United Fruit Company (Colombia)






Objetivo 1. Articular las capacidades de UNESCO para incidir en los cuatro ejes del proyecto del Tren
Maya: ambiental, social, cultural y econdmico.

Objetivo 2. Realizar una estrategia para incidir en el ambito turistico del proyecto desde el marco de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible y de las Convenciones y programas de la UNESCO.

Objetivo 3. Proponer lineas de participacion de la UNESCO en los distintos consejos del proyecto del
Tren Maya.

Objetivo 4. Identificar la inclusion del patrimonio cultural inmaterial y los conocimientos tradicionales
en los polos de desarrollo del proyecto (incluyendo el conocimiento y uso de la biodiversidad)






Principales fuentes de empleo relacionadas con el turismo

Trabajar /
Emprender
en turismo
cultural y
creativo

cultural y creativo

Instituciones y emprendimientos culturales con vocacion turistica (centros
culturales, auditorios, museos, galerias de arte, talleres de artistas, talleres
artesanales, talleres de disefio, comercios con identidad, ...)

Festivales y eventos culturales con vocacion turistica

Empresas culturales y creativas con una oferta con experiencias culturales
para turistas

Unidades de turismo cultural en Organizaciones de Gestion de Destinos
(DMO)

Empresas de turismo con experiencias de turismo cultural

Agencias de viajes especializadas en turismo cultural y sus nichos (es decir,
turismo arqueoldgico, turismo gastrondmico, turismo musical, vacaciones
para pintar — painting holidays -, turismo religioso, ...)

Organizaciones de turismo comunitario con experiencias culturales

Guias con una especializacion centrada en el patrimonio, las artes, las
industrias culturales y creativas y / o la gastronomia

Hoteles culturales (patrimonio / hoteles historicos, hoteles de arte, hoteles
de diseio, hoteles de gastronomia)




Antigua ciudad maya y bosques Campeche

tropicales protegidos de Calakmul

Banco Chinchorro Quintana Roo

Cenotes del crater Chicxulub Yucatan

Ciudad historica fortificada de Campeche
Campeche
Ciudad historica de Izamal Yucatan

Ciudad prehispanica y Parque Nacional JgEJER
de Palenque

Ciudad prehispanica de Uxmal Yucatan

Las fiestas indigenas dedicadas a los México en su totalidad
muertos p.e. Pomuch (Hecelchakan,
Campeche)

Los Petenes — Rio Celestun Yucatan
Regidn Lacan-Tun - Usumacinta Chiapas

_ o

Quintana Roo

Patrimonio Mundial (mixto)
Reserva de la Biosfera

Reserva de la Biosfera

Lista Indicativa Patrimonio Mundial
Lista Indicativa Patrimonio Mundial

Patrimonio Mundial (cultural)

Lista Indicativa Patrimonio Mundial

Patrimonio Mundial (mixto)

Patrimonio Mundial (cultural)

Lista Representativa del Patrimonio
Cultural Inmaterial de la Humanidad

Reserva de la Biosfera
Lista Indicativa Patrimonio Mundial

Lista indicativa Patrimonio Mundial

Ciudad Creativa de la Gastronomia

Patrimonio Mundial (natural)

Reserva de la Biosfera

Turismo arqueoldgico

Turismo arqueoldgico subacuatico

Turismo cientifico

Turismo arqueoldgico

Turismo patrimonial (arquitectura y festividades)
Turismo arqueoldgico

Turismo patrimonial (arquitectura y festividades)
Turismo arqueoldgico

Turismo comunitario

Turismo arqueoldgico

Turismo comunitario

Turismo comunitario (ecoturismo)

Turismo arqueoldgico

Turismo comunitario

Turismo arqueoldgico

Turismo patrimonial (arquitectura y festividades)

Turismo gastronémico

Turismo comunitario

Sitios patrimoniales y manifestaciones culturales con reconocimientos de las convenciones de UNESCO en Campeche, Chiapas, Quintana Roo, Tabasco y Yucatan. Fuente: UNESCO.



Tipologia Descripcidn Grado de desarrollo | Destinos patrimoniales urbanos

Metropolis o capitales Combinan la oferta patrimonial, con las artesy las ~ Muy alto Cancun

industrias culturales y creativas Alto Meérida
Medio Campeche
Nucleos patrimoniales Basado en zonas arqueoldgicas, centros histéricos  Alto Tulum
coloniales y republicanos, barrios con identidad, Medio Bacalar, Palenque, Izamal, Valladolid
monumentos y museos . . S oo .
y Bajo El Triunfo, Isla Aguada, Mani, Palizada, Sisal
Nucleos con patrimonio Poblaciones cuyo mayor atractivo son Bajo Escdrcega, Tenosique
cultural inmaterial manifestaciones y expresiones culturales
Ntcleos articulados con su Poblaciones que articulan territorios con paisajes Alto Calakmul, Chichén ltza, Isla Mujeres
territorio rural culturales rurales significativos Medio Chetumal
Bajo Bécal, Bocas de Cerro

Tipologias de destinos culturales en los nucleos urbanos de la Regién Maya de México. Fuente: elaboracién propia.



Programa Mundo Maya
Programa de Pueblos Magicos.
Corredores artesanales
Paraisos Indigenas

Consejo de Turismo Rural de Campeche

Red de Turismo Comunitario de la Zona Maya de Quintana Roo / Caminos
Sagrados. Cinculada con |la marca Maya Ka’an y el trabajo desarrollado
previamente por la ONG Amigos de Sian Ka’an

Turismo Alternativo Comunitario / Co’ox Mayab (Yucatan)



Nuestra hoja de ruta:
generar alianzas y articular
politicas, estrategias y planes
operativos



“ “:I] Oficina en México

Organizacisn »

de las Naciones Unidas
para la Educacion, »

la Ciencla v la Cultura

Dr. Jordi TRESSERRAS JUAN
jjuan@ub.edu
@jordi.tresserras

Yuum bo'otik
Muchas gracias



CONGRESO ALAF - UIC

ALBERTO VALDEZ
GERENTE GENERAL
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NOSOTROS

. PeruRail es el operador ferroviario lider en la ruta Sur y Sur Oriente del pais, es parte del Grupo Belmond, que
ofrece viajes y experiencias a dos de los destinos mas iconicos del pais: Machu Picchu y Lago Titicaca.

. También transportamos bienes y minerales al puerto de Matarani y somos el operador logistico mas eficiente que
cubre el transporte de grandes volumenes de carga por tren en el sur.

. Aseguramos el trato ético, responsable y respetuoso con las leyes, el ambiente, las comunidades, los derechos
humanos y el comercio justo en nuestras operaciones y con nuestros clientes.
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EXTE,NSI(:)N DE
LA VIA FERREA

Sur y Sur Oriente peruano
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UNIDADES DE NEGOCIO

PERURAIL

DIVISION DE PASAJEROS DIVISION DE CARGA

Andean Explorer, A

Belmond Train. Peru Transporte de minerales

SERVICIOS DE
LUJO MARCA
BELMOND

Hiram Bingham, A Belmond Train,
Machu Picchu

TRANSPORTE DE

Transporte de
combustible

MERCANCIAS

N

PeruRail Titicaca
Otros

PeruRail Vistadome
Observatorio

SERVICIOS
TURISTICOS

PeruRail Vistadome

e

PeruRail Expedition

Tren Local

SERVICIOS Transporte de cargay

equipaje

SOCIALES

Transporte de carga
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NUESTRO SERVICIO

. Ofrecemos a nuestros pasajeros un destacado servicio en cada uno de nuestros viajes

( T )

|
7N

EXPERIENCIA

Contamos con mas de 20 afios
de experiencia en la divisidon
de trenes turisticos, haciendo
de cada viaje una experiencia
inolvidable  hacia  Machu

Picchu y Lago Titicaca.

SEGURIDAD

Garantizamos los mas altos
estandares de seguridad en
nuestro servicio de trenes,
promoviendo la participacion
de todo el personal en los
elementos de Sistema de
Seguridad y Salud en el
Trabajo.

CALIDAD

Contamos con Certificacidn
Internacional ISO 9001, el
Sistema de Gestion de
Calidad, enfocado en los
procesos y asegurando la
eficiencia de nuestros
servicios, cuidando el mas

minimo detalle.

VARIEDAD

Ofrecemos mdas de 60
opciones de viaje con una
amplia oferta de servicios de
trenes, gran variedad de
horarios y estaciones para
nuestros pasajeros, lo que les
permite armar un itinerario
ideal segun sus necesidades.
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CONTACTO SEGURO CON NUESTRO
PERSONAL

Cuentan con un plan de entrenamiento integral y
supervisidn constante de salud y temperatura. También
utilizaran de manera permanente material de
protecciéon cumpliendo con las certificaciones
respectivas.

PROTOCOLOS DE SEGURIDAD Y SALUD A BORDO

EL MEJOR SISTEMA DE SANITIZACION A
BORDO

El completo Sistema de Sanitizacion de Aire a bordo de
nuestros trenes, con sus 4 tecnologias: filtros HEPA,
[dmparas UV-C FAR, ionizadores de aire y ozono
controlado, cumplen con los estandares internacionales
gue permitirdn disminuir la carga microbiana en el aire,
elimindndola en un 99.9%. Este sistema permite contar
con el 100% de la capacidad.
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PROTOCOLOS DE SEGURIDAD Y SALUD A BORDO

CONSTANTE LIMPIEZA Y DESINFECCION

Todos nuestros ambientes y nuestra
flota de trenes cuentan con personal
altamente capacitado y especializado
con una desinfeccién permanente.

SENALIZACION PREVENTIVA
E INFORMATIVA

Toda la sefializacién ha sido
implementada para el
cumplimiento de los protocolos de
seguridad y salud durante toda la
experiencia de viaje.

EVITANDO EL CONTACTO FiSICO

Para mayor facilidad, el abordaje
sera exclusivamente mediante el
boleto digital y el nuevo APP
PeruRail eTicket.
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PASAJEROS TRANSPORTADOS

TOTAL DE PASAJEROS 1.433K 1,483K
’
TRANSPORTADOS

EN TRENES TURISTICOS 1,266K 1,276K 1,289K
1,112K Logox LA56K1,158K 1,195K
1,005K 1,003K :
866K 866K 869K 838K
asok 545K 550K 598K I I
597K 671K I I I I I 75!( I I I
1,109K 4 181k

310K 405K

519K

226K
836K 777K 796K g3k g3ek 824K
1,003K

TOTAL DE PASAJEROS
TRANSPORTADOS
EN TRENES LOCALES

1,308K
,308K 4 3
1,329K 13K55K

IL



INVERSION EN NUESTROS SERVICIOS

PeruRail
inicia operaciones

Revision general.
Mantenimiento pesado
de locomotoras.

$9.71m

Revision general.

Mantenimiento pesado
de coches y autovagones.

$24. 39m

sy

Compra de
locomotoras
(sur y suroriente).

$11.43m

Remodelaciones
y repotenciaciones de
coches y autovagones.

Mas de

de inversion

$12.65m

]

]
ar

Compra de coches,
locomotora y
remodelacion
de coches AEP.
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PROCESO DE REMODELACION DE LOS COCHES RECIBIDOS DEL ESTADO

. Paredes  metalicas, sin
pintar, asientos de madera,
luminarias circulares, pisos
de madera.
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PROCESO DE REMODELACION DE LOS COCHES RECIBIDOS DEL ESTADO
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PROCESO DE REMODELACION DE LOS COCHES RECIBIDOS DEL ESTADO
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PROCESO DE REMODELACION DE LOS COCHES



SERVICIOS FERROVIARIOS DE PASAJEROS
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RUTA CUSCO — MACHU PICCHU — CUSCO
BIMODAL
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OPERACION DE SERVICIOS DE LUJO

UN VIAJE DE LUJO A MACHU PICCHU

Nuestro tren de lujo Hiram Bingham,
cuyos vagones al estilo de los afios 20 los
trasladardn en el tiempo, ofrecen una
experiencia inigualable para conoce
Machu Picchu

UNA AVENTURA A TRAVES DE LOS ANDES

Andean Explorer es el primer tren
nocturno de lujo de Sudamérica, desde
el cual, pueden experimentar un viaje
Unico a través de los Andes Peruanos.
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OPERACION DE SERVICIOS TURISTICOS

VIVE UN EXCLUSIVO VIAJE COLMADO DE
VISTAS ASOMBROSAS

Déjate envolver con el magico
paisaje recorriendo la ruta entre
Cusco y Machu Picchu y vive una
experiencia de viaje Unica.

UN SORPRENDENTE VIAJE PANORAMICO
QUE DESPIERTA TUS SENTIDOS

Descubre la belleza de la ruta hacia
Machu Picchu gracias a la vista
panoramica y disfruta de la cultura
andina con una atencién
personalizada

a bordo.

EXPLORA LA VERDADERA AVENTURA HACIA

MACHU PICCHU

Vive la aventura de viajar
hacia Machu Picchu con la
comodidad y variedad de
horarios ofrecidos a un menor
costo.

ATRAVIESA PAISAIJES INSPIRADORES
DE LOS ANDES PERUANOS

Disfruta del hermoso paisaje
andino, premiado por su
belleza natural, a bordo de
un tren de lujo hacia el Lago
Titicaca en Puno.
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TREN LOCAL

e El Tren Local es un servicio social brindado por PeruRail
en favor de la comunidad, y se ofrece como parte de la RSE
de la empresa, y tiene por objetivo facilitar el transito e
integracion de los pobladores del distrito de Machu Picchu
y las comunidades ubicadas cerca a la via férrea que tienen
como Unico medio de transporte al tren.

e El Tren Local como servicio social permite a los
pobladores de Machu Picchu y de las comunidades
ubicadas en la ruta Cusco - Ollantaytambo — Machu Picchu
- Hidroeléctrica, poder desarrollar a diario sus actividades
educativas, culturales, econdmicas, productivas y otros,
entre sus poblados y con otras localidades asentadas a lo
largo de la via férrea.
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EVOLUCION DEL SERVICIO SOCIAL TREN LOCAL

Servicio
ofrecido por

. Remodelaciones
Enafer Peru

IL







CONECTIVIDAD

Amsterdam
Londres
Paris

Madrid

Los Angeles
Miami

Nueva York
Toronto
México DF
Caracas

Rio de Janeiro
Sao Paulo
Buenos Aires
Santiago
Sell

Tokio

% LIMA

La Paz,Bolivia

Santa Cruz de la Sierra,
Bolivia

Santiago de Chile, Chile

Bogota, Colombia

Machu Picchu

Trayecto Lima-Cusco 1 hora 20 minutos
Altifud Cusco 3,399

m.s.n.m.

Trayecto Lima-Puno 1 hora 45 minutos
Altitud Puno 3,827 m.s.n.m.




OPERADOR FERROVIARIO DE LOS
TRENES DE LUJO DE LA MARCA BELMOND



E



E



E



E



E






E



E

ITINERARIOS

1. PERUVIAN HIGHLANDS
Cusco - Puno - Arequipa

2 noches, 3 dias

2. ANDEAN PLAINS & ISLANDS OF DISCOVERY

Arequipa - Puno - Cusco

2 noches, 2 dias

3. SPIRIT OF THE WATER
Cusco - Puno

1 noche, 1 dia

4. SPIRIT OF THE ANDES

Puno - Cusco

1 noche, 1 dia
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NUESTROS TRENES TURISTICOS



N PERURAIL VISTADOME OBSERVATORY — PERURAIL VISTADOME —PERURAIL EXPEDITION - PERURAIL TITICACA
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PERURAIL VISTADOME OBSERVATORY — PERURAIL VISTADOME —PERURAIL EXPEDITION - PERURAIL TITICACA
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PERURAIL

VISTADOME
OBSERVATORY

MACHU PICCHU

El tren PeruRail

Vistadome Observatory
recorre la ruta

entre Cusco y Machu Picchu

brindandote una experiencia
de viaje unica.




I E L PERURAIL VISTADOME OBSERVATORY — PERURAIL VISTADOME —PERURAIL EXPEDITION - PERURAIL TITICACA

Un ambiente exclusivo
que te envuelve con el

magico paisaje gracias
a sus ventanas

panoramicas y al
coche

observatorio, viviendo

un viaje inolvidable.




I E L PERURAIL VISTADOME OBSERVATORY — PERURAIL VISTADOME —PERURAIL EXPEDITION - PERURAIL TITICACA

Disfrutando de cerca
nuestra cultura a través
de la musica y la danza

tipica del Sagra.

A lo largo de la ruta,
los pasajeros podran
desplazarse

entre el coche panoramico
y el elegante coche
observatorio, disfrutando
de la experiencia a bordo.
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Aprecia el paisaje a través de la
maravillosa vista

panoramica y vive

la cultura Andina. El tren
PeruRail Vistadome ofrece una
forma diferente y

exclusiva de viajar hacia la




N E [L PERURAIL VISTADOME OBSERVATORY — PERURAIL VISTADOME —PERURAIL EXPEDITION - PERURAIL TITICACA

Maxima comodidad con
asientos reclinables. Musica
ambiental preparada
especialmente

para el viaje.

Audio explicativo de los lugares

mas relevantes de

la ruta. Aire

acondicionado que brinda un
ambiente

confortable.




PERURAIL VISTADOME OBSERVATORY — PERURAIL VISTADOME —PERURAIL EXPEDITION - PERURAIL TITICACA

Entretenimiento a bordo
de bailes tipicos de la
region mostrando la
esencia de la

cultura andina.

El viaje incluye un
snack a base de
ingredientes andinos.
Desfile de modas con
prendas textiles de la
zona.
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N E [L PERURAIL VISTADOME OBSERVATORY — PERURAIL VISTADOME —PERURAIL EXPEDITION - PERURAIL TITICACA

Vive una experiencia unica
y vigja a Machu Picchu al
menor precio.

Un viaje confortable y
comodo, que junto con el
disefo incaico en sus amplios
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Nuestro servicio

de venta a bordo, ofrece
productos artesanales
tipicos de la region,

elaborados con materia
prima de excelente calidad.
asi como la venta de
bebidas y snacks
seleccionados de
produccion nacional.
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Cusco
wm.ESSt?‘Cié" Wanchaq
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PERURAIL VISTADOME OBSERVATORY — PERURAIL VISTADOME —PERURAIL EXPEDITION - PERURAIL TITICACA

» Sicuani

Juliaca

Estacion Puno
3,828 m.s.n.m.

2
e
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ATRAVIESA PAISAJES
INSPIRADORES DE LOS
ANDES PERUANOS

Disfrute del hermoso paisaje
andino. Viajar en el PeruRaill
Titicaca es una experiencia
unica — un recorrido entre
montanas, nubes, nevados y
punta que conectan Cusco
con el majestuoso Lago
Titicaca.
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PERURAIL VISTADOME OBSERVATORY — PERURAIL VISTADOME —PERURAIL EXPEDITION - PERURAIL TITICACA

Tren con
ambiente elegante, al

estilo de los grandes
trenes Pullman de
los anos veinte.
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Cuenta con dos
Coches Comedory un

Coche Bar, con un
Observatorio al aire
libre.

Almuerzo

gourmet, preparado
con deliciosos
ingredientes andinos.




N E [L PERURAIL VISTADOME OBSERVATORY — PERURAIL VISTADOME —PERURAIL EXPEDITION - PERURAIL TITICACA

Entretenimiento con
musica y danzas de
la sierray del
altiplano

peruano.

Impresionante parada
en el Mercado La Raya,

ubicado a 4,360 m.s.n.m.
— el punto mas alto del




SERVICIOS FERROVIARIOS DE CARGA
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SERVICIO DE TRANSPORTE DE CARGA

. INNOVANDO EN EL TRANSPORTE DE GRANDES VOLUMENES
DE CARGA:

El transporte de carga se inicia en la estacién de Mollendo,
puerto de Matarani en Arequipa; y se traslada hacia los
departamentos de Puno y Cusco.
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SERVICIO DE TRANSPORTE DE CARGA

. Este tramo estd dedicado exclusivamente para atender el servicio de carga de grandes volumenes, incluyendo
transferencias de combustibles y productos terminados que son requeridos por el mercado de la zona.



Stay in touch with UIC!
WWW.uic.org

v Jinf @F f RillTube

#UICrail

Thank you for your kind attention.





